Politica de confidentialitate

Prezenta Politica se aplica incepand cu data de 01.03.2026
Introducere

Operatorul de date este Avinto Finance I.F.N. S.A., cu sediul’in Splaiul Independentei nr.
319H, Oslo Office Building, etaj 1, Sector 6, Mun. Bucuresti, inregistrata in Registrul
general al institutiilor financiare nebancare sub nr. RG-PJE-41-110387/04.01.2023 si in
Registrul Special sub nr. RS-PJR-41- 110154 /14.06.2023 (,,Avinto” sau ,,Societatea”).

Datele de contact: numarul de telefon 0318181800 si adresa de e-mail info@avinto.ro.
Temeiuri juridice pentru prelucrarea datelor cu caracter personal

Avinto actioneaza cu cea mai mare diligenta atunci cand prelucreaza date cu caracter
personal, in conformitate cu principiile prevazute de legislatia privind protectia datelor
aplicabila in Romania, inclusiv cu prevederile Regulamentului general privind protectia
datelor 2016/679/UE privind protectia persoanelor fizice Tn ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE.

Date cu caracter personal inseamna orice informatie referitoare la o persoana fizica
identificata sau identificabila. O persoana identificabila este acea persoana care poate
fi identificata direct sau

indirect prin referire la un identificator sau la unul sau mai multi factori specifici pentru
identitatea

safizica, fiziologica, mentala, economica, culturald sau sociala.

Datele solicitate in diferite formulare de pe site-ul web sunt, in general, obligatorii (cu
exceptia cazului in care se specifica altfel in cAmpul obligatoriu) pentru a respecta
scopurile pentru care sunt colectate.

De asemenea, prelucrarea datelor cu caracter personal se realizeaza pe un temei legal,
cum ar fi: incheierea sau executarea unui acord la care sunteti parte, respectarea unei
obligatii legale a Societatii, consimtamantul dumneavoastra, protejarea intereselor
dumneavoastra vitale, ale unei alte persoane fizice, ale Avinto sau ale unei terte parti
(cu exceptia situatiilor in care interesele dumneavoastra sau drepturile si libertatile
fundamentale prevaleaza asupra altor interese), constatarea, exercitarea sau apararea
unui dreptin instanta.

Utilizatorulisi exprima consimtamantul explicit si neechivoc pentru prelucrarea datelor
cu caracter personal de catre Avinto si oricare dintre societatile din acelasi grup cu
Avinto, din tara sau din strainatate si de catre contractorul extern Onfido in scopul



incheierii si executarii (realizarii obiectului) contractului de credit, precum si pentru
gestionarea relatiilor cu clientii, raportarea creditelor, scopuri statistice,
colectarea/recuperarea creantelor, servicii financiare si servicii de brokeraj de asigurari,
dupa caz.

Transferul datelor cu caracter personal (inclusiv in strainatate)

Datele cu caracter personal pot fi transmise de catre Avinto si prelucrate de catre terti
care au legatura cu executarea contractului (cum ar fi colaboratori, imputerniciti,
avocati, consultanti, contabili, auditori, parteneri contractuali, reprezentanti legali ai
utilizatorilor, autoritati publice centrale sau locale, furnizori de servicii si bunuri,
societati bancare, birouri de credit, agentii de colectare/recuperare a creantelor,
societati de asigurare si reasigurare, angajatori, precum si de catre societati din acelasi
grup cu operatorul). Datele pot fi transferate in strainatate catre tari dinUniunea
Europeana/Spatiul Economic European care asigura un nivel adecvat de prelucrare a
datelor cu caracter personal.

n circumstante exceptionale, daca este necesar, putem transfera datele
dumneavoastra cu caracter personal catre tari terte care nu au fost recunoscute de
Comisia Europeana ca oferind un nivel adecvat de protectie.

Ne vom asigura ca aceste transferuri internationale sunt efectuate sub rezerva unor
garantii adecvate (pe baza clauzelor contractuale standard aprobate de Comisia
Europeana), asa cum prevede Regulamentul general privind protectia datelor (UE)
2016/679 sau alte dispozitii legale aplicabile. De asemenea, orice transfer de date cu
caracter personal catre tari din afara Spatiului Economic European se va face numaiin
masura in care este necesar pentru scopurile de prelucrare

mentionate Tn aceasta Politica de confidentialitate.

Cu privire la procesul de verificare a identitatii in scopul acordarii creditului solicitat,
datele dvs. vor putea fi transferate in India si Vietnam la procesatori de date care asigura
interventia umana a validarii identitatii dvs., respectiv subcontractanti ai Onfido
Limited. Onfido a incheiat cu subcontractantii sai contracte in care sunt inserate
clauzele standard conform Regulamentului general privind protectia datelor (UE)
2016/679.

in vederea desfasurarii activitatii de creditare, Avinto poate prelucra si stoca, pe toata
durata relatiilor contractuale, precum si dupa incetarea acestor relatii, pe toata durata
activitatii Societatii,

date cu caracter personal, inclusiv numarul de identificare personald, cetatenia,

adresa, profesia, locul de munca, familia, situatia economica si financiara, obtinute pe
baza formularelor, declaratiilor si documentelor de orice fel depuse, redactate sau



completate de catre utilizatori. Utilizatorii au dreptul de a refuza imediat sau de a
solicita ulterior, fara nicio justificare, in mod gratuit, in scris, prin scrisoare recomandata
cu confirmare de primire, ca datele lor personale sa nu

fie prelucrate de catre Avinto dupa incetarea relatiilor contractuale, in scop de reclama,
marketing

si publicitate si/sau pentru desfasurarea activitatii financiare sau sa nu fie divulgate
unor terte parti

in acest scop.

Categorii de date cu caracter personal care pot fi prelucrate

Avinto poate prelucra date cu caracter personal obtinute atat de la dumneavoastra, cat
sidin surse publice sau din alte surse terte. Avinto poate prelucra si date colectate prin
intermediul contractorului extern Onfido prin utilizarea platformei online de identificare
a clientilor prin mijloace video.

Prin urmare, printre datele cu caracter personal pe care Avinto le poate prelucra se
numara:

¢ informatii de contact si de identitate despre dumneavoastra (cum ar fi adresa postala,
adresa de e-mail, numarul de telefon, numele complet, data nasterii, sexul, fotografia,
societatea pentru care lucrati, functia si alte date din documentele de identitate sau
legate de forma de exercitare a profesiei dumneavoastra);

¢ informatii tehnice (cum ar fi informatiile generate ca urmare a politicii de securitate IT
a Avinto, datele dumneavoastra de acces la Internet din incinta Societatii sau
materialele si comunicarile pe care Societatea le trimite pe cale electronica);

e informatii financiare (legate de plati, detalii ale contului bancar, alte credite);

e informatii relevante pentru procedurile de incheiere a contractelor de credit,
colaborari sau noi parteneri, inclusiv soliditatea financiara si aspectele legate de
reputatie;

¢ informatii profesionale;

e alte informatii cu caracter personal furnizate catre Avinto de catre sau in numele
partenerilor contractuali sau obtinute de Societate din surse publice sau din alte
registre, in conformitate cu legea;

e orice alte informatii despre dvs. pe care le puteti furniza catre Avinto.

n cadrul procesului de verificare a identitatii clientului prin intermediul contractorului
extern Onfido, urmatoarele date cu caracter personal pot fi prelucrate de catre Onfido



in numele Avinto: eimaginea actului de identitate si informatiile continute in acesta;
informatii extrase din document electronic, daca este cazul; si filmarea actului de
identitate si a informatiilor descrise in acesta;eimaginea sau videoclipul fetei
utilizatorului, identificatorul unic al utilizatorului Onfido, starea/rezultatul verificarii si
informatiile de urmarire aferente, adresa IP;

edate biometrice numerice cu privire la caracteristicile fetei (categorie speciala de date
cu caracter personal);

enumarul hash al imaginii documentului de identitate; informatii despre potriviri
anormale cu alte documente;

edate colectate prin intermediul SDK-ului sau tehnologiilor standard de urmarire (de
exemplu, fragmente JavaScript) pentru analiza datelor tehnice, a semnalelor
dispozitivului, a adresei IP, a geolocalizarii si a altor semnale de frauda.

Furnizarea de date cu caracter personal

n cazul in care datele cu caracter personal urmeaza sé fie comunicate direct de
dumneavoastra, este necesar sa furnizati toate categoriile de date cu caracter personal
solicitate. In caz contrar, nu vom putea functiona (inclusiv, dar fira a ne limita la
furnizarea serviciilor noastre). In lipsa consimtdmantului expres acordat pentru initierea
si efectuarea procesului de identificare prin intermediul platformei Onfido, creditul
solicitant nu va putea fi acordat.

Daca furnizati catre Avinto datele personale ale altor persoane fizice, va rugam sa le
informati, inainte de a le dezvalui datele, despre modul in care Societatea intentioneaza
sa le prelucreze datele, asa cum este prevazut in prezenta Politica de Confidentialitate.

Perioada de stocare a datelor cu caracter personal

Conform Legii nr. 129/2019 pentru prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii
terorismului, cu modificarile si completarile ulterioare, Avinto are obligatia de a pastra
datele de identificare ale utilizatorilor timp de 5 ani. Accesarea Site-ului si completarea
formularului de inscriere echivaleaza cu acceptarea de catre utilizator a prelucrarii
datelor cu caracter personal in

scopurile mentionate mai sus.

Drepturi privind prelucrarea datelor cu caracter personal

1.Dreptul de acces



Puteti obtine o confirmare a faptului ca datele dumneavoastra cu caracter personal
sunt sau nu prelucrate de Avinto si, in caz afirmativ, informatii relevante privind
activitatea de prelucrare. De asemenea, puteti obtine o copie a datelor cu caracter
personal pe care le-ati furnizat.

2.Dreptul de rectificare
Puteti corecta datele dumneavoastra cu caracter personal daca acestea sunt inexacte.
3.Dreptul la stergere

Puteti obtine stergerea datelor dumneavoastra cu caracter personal numaiin anumite
situatii. De exemplu, nu vom putea da curs cererii dvs. in urmatoarele cazuri:

e exista un alt temei juridic pentru prelucrarea datelor cu caracter personal in afara de
consimtamant,

¢ exista unele motive legitime ale Avinto care prevaleaza in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal,

e daca prelucrarea datelor cu caracter personal implica exercitarea dreptului la libera
exprimare siinformare,

e daca prelucrarea datelor cu caracter personal implica respectarea unei obligatii legale
sau indeplinirea unei sarcini de interes public sau in exercitarea unei autoritati publice,

e daca prelucrarea datelor cu caracter personal implica constatarea, exercitarea sau
apararea unui drept in instanta.

4.Dreptul la restrictie

Puteti solicita sa nu folosim datele dvs. personale, ci doar sa le stocam pana la
solutionarea unei alte solicitari pe care o aveti, cum ar fi:

¢ solicitarea de rectificare a datelor,

® opozitia la stergerea datelor in caz de prelucrare ilegal3,

e solicitarea furnizarii anumitor date pentru apararea unui drept,
e opozitia fata de prelucrarea datelor.

5.Dreptul la portabilitate

Este posibil sa primiti datele dumneavoastra personale pe care le-ati furnizat catre
Avinto in format electronic si sa le transmiteti unui alt operator de date.

6.Dreptul de opozitie

Puteti sa va opuneti prelucrarii datelor dumneavoastra cu caracter personal, in limitele
si conditiile prevazute de lege. Prin urmare, dreptul de opozitie nu se aplica daca



prelucrarea se bazeaza pe un interes legitim sau pe temeiul reprezentat de necesitatea
prelucrarii datelor pentru indeplinirea unei sarcini de interes public si nici daca Avinto
demonstreaza ca are motive legitime si imperioase care justifica prelucrarea si care
prevaleaza asupra intereselor, drepturilor si libertatilor persoaneiin cauza sau ca
scopul prelucrarii se refera la constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in
instanta.

7.Dreptul de a depune o plangere la o autoritate de supraveghere

Puteti depune o plangere la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor
cu Caracter Personal.

8.Dreptul de a retrage consimtamantul

Va puteti retrage consimtamantul pentru prelucrarea datelor dumneavoastra cu
caracter personal, cu conditia ca aceasta retragere sa nu afecteze legalitatea prelucrarii
datelor efectuate pe baza consimtamantului dat inainte de momentul retragerii (sau pe
o alta baza).

Procesul decizional automatizat. Crearea de profiluri

Datele cu caracter personal la care se face referire in aceasta politica de
confidentialitate nu fac obiectul unor procese decizionale automatizate, inclusiv
crearea de profiluri. in cazul in care acest aspect se modifica, aceasta Politica va fi
actualizata in timp util, Avinto urmarind respectarea legislatiei in consecinta.

Scopul prelucrarii datelor cu caracter personal
Vom utiliza datele cu caracter personal furnizate de dvs. in urmatoarele scopuri:
e pregatirea si prestarea serviciilor solicitate,

e s comunicam cu dumneavoastra in legatura cu cererile dumneavoastra si cu orice alt
aspect considerat relevant,

¢ in vederea unor potentiale colaborari cu clientii sau potentialii clienti,

e gestionarea administrativa a contractelor, inclusiv aspectele financiare si contabile,
facturarea si recuperarea datoriilor,

¢ operatiuni de dezvoltare sau de reorganizare.

Prelucrarea datelor cu caracter personal efectuata de Avinto se bazeaza pe interese
legitime, cum ar fi:



¢ interesul legitim de a minimiza relatia cu persoane fizice sau juridice care pot prezenta
riscuri juridice, financiare sau reputationale sporite,

e interesul legitim Tn executarea corecta a contractelor cu clientii Societatii sau cu alti
parteneri contractuali,

e interesul legitim de a dezvolta si de a pune in aplicare relatii eficiente cu clientii,

e interesul legitim Tn dezvoltarea si mentinerea unei infrastructuri adecvate, inclusiv la
nivel informatic si de comunicatii, corelata cu evolutia activitatilor,

e interes legitim in buna desfasurare, dezvoltarea, protectia si promovarea activitatilor
Avinto in conformitate cu activitatea comerciala.

Solicitantul iImprumutului, indiferent de decizia de acordare a imprumutului si/sau
Debitor, prin acceptarea prezentelor conditii de imprumut, autorizeaza si accepta
prelucrarea datelor sale cu caracter personal de catre Creditor, pe baza bazelor legitime
indicate:

a) Gestionarea si procesarea Cererii de Imprumut, studiul de risc, inclusiv verificarile
prealabile necesare aprobarii imprumutului online, care include analiza solvabilitatii
patrimoniale si de credit, respectiv a profilului de solvabilitate financiara sau de credit
al Solicitantului, a circumstantelor personale, sociale si profesionale facute cunoscute
de catre Solicitant.

Temeiul juridic pentru aceasta prelucrare va fi aplicarea de masuri precontractuale.

n acest sens, Solicitantul poate solicita o interventie umané din partea Creditorului,
avand in vedere ca procesul decizional implica o decizie automatizata, bazata pe
parametri de risc predefiniti in prealabil, iar Solicitantulisi poate exprima punctul de
vedere si chiar contesta decizia,

daca se considera oportun.

b) Sa contacteze Solicitantul pentru a-l ajuta sa finalizeze procesul de contractare a
produsului sau serviciului.

Temeiul juridic al prelucrarii este aplicarea de masuri precontractuale.

c) Consulta registrele de evidenta a activelor si a solvabilitatii ca parte a procesului de
evaluare a bonitatii Solicitantului.

Temeiul juridic pentru consultarea registrelor de solvabilitate patrimoniala si de credit
se bazeaza pe interesul legitim al creditorului de a acorda imprumuturi numai acelor
persoane care nu se afla in situatie de nerambursare sau care nu si-au incalcat nicio
obligatie pecuniara. Logica aplicata la acest rationament consta in a considera ca o
persoana care a intrat in incapacitate de plata nu ar putea rambursa imprumutul
acordat de catre Creditor. Avand in vedere ca face parte din interesul Creditorului de a



pastra activele si viabilitatea Societatii, precum si de a evita supra indatorarea
solicitantilor, faptul ca in acest caz Creditorul efectueaza respectiva consultare este
justificat, afectand prin acest tratament drepturile si libertatile utilizatorilor, care, in
orice caz, se pot opune tratamentului, caz in care produsul si serviciile nu pot fi
contractate.

d) Indeplinirea obligatiilor Creditorului in ceea ce priveste prevenirea spalérii banilor:
verificarea identitatii si a datelor bancare declarate de catre Solicitant.

Temeiul juridic va fi respectarea obligatiilor legale de control si supraveghere impuse de
Legea nr. 129/2019 privind prevenirea spalarii banilor si finantarii terorismului, cum ar fi
verificarea identitatii Solicitantului, precum si coroborarea proprietatii datelor bancare
raportate.

e) Daca este cazul, acordarea si procesul de acordare a Imprumutului solicitat de
Solicitant. Respectivul Tmprumut online ar urma sa fie insotit de toate documentele de
identificare, precum si de acreditarea solvabilitatii financiare si de credit declarate,
precum si de consultarea registrului situatiei patrimoniale si de credit.

Temeiul juridic pentru aceasta prelucrare este executarea Contractului.

f) S& gestioneze si s& proceseze modalitétile de platd a Imprumutului acordat, prin
intermediul canalelor abilitate in acest scop, in special prin plata cu cardul bancar,
depunere in cont sau transfer bancar. Se vor utiliza datele cardului bancar furnizat la
inregistrare pana la incasarea integrala a sumelor datorate. Debitorulia la cunostinta ca
prin inregistrarea cardului se autorizeaza Creditorul sa solicite Bancii sa incaseze
Imprumutul din contul bancar furnizat de partea interesata, in termenii indicati in
Conditiile Generale.

Temeiul juridic pentru acest tratament este executarea contractului.

g) Depunerea oricarei plangeri in caz de intarziere si/sau neplata, folosind datele de
contact furnizate, chiar si telefonic.

Temeiul juridic pentru aceasta prelucrare a datelor este executarea contractului.

h) Corespondenta prin toate canalele abilitate in acest scop, telefon, SMS, chat, e-mail,
sau orice alt canal care poate fi abilitat in viitor, utilizand datele de contact furnizate,
pentru, de exemplu, a efectua verificari preliminare Tnainte de acordarea imprumutului,
pentru a raporta starea imprumutului online, pentru a reaminti data scadentei acestuia,
chiar si pentru a comunica orice incident legat de acesta, sau pentru a raporta noile
instrumente abilitate in contul online al Debitorului. In acest sens, va informam ca toate
convorbirile telefonice asociate relatiei contractuale stabilite cu AVINTO vor fi
inregistrate din motive de securitate si pot fi folosite ca probe.

Temeiul juridic pentru aceasta prelucrare a datelor este executarea Contractului.



Alte scopuri:

a) Sa gestioneze si sa proceseze cererile si/sau solicitarile formulate de catre Solicitant
si/sau Debitor, inclusiv toate indoielile, intrebarile, plangerile si/sau reclamatiile pe care
Solicitantul si/sau Debitorul le poate ridica prin oricare dintre canalele activate in acest
scop, inclusiv telefonic, si, in special, inregistrarea Solicitantului si/sau Debitorului pe
platforma online.

Temeiul juridic pentru aceasta prelucrare a datelor este consimtamantul pe care
Solicitantul si/sau

Debitorul il poate retrage in orice moment. In cazul in care Solicitantul si/sau Debitorul
isi retrage

consimtamantul, cererea depusa nu poate fi prelucrata.

b) Inregistrare: inregistrarea si stergerea in/din platforma online, unde Solicitantul si/sau
Debitorul va putea vizualiza si gestiona diferitele produse si servicii pe care le-a
contractat siisi va putea gestiona datele personale sau orice alta procedura disponibila
in orice moment.

In acest sens, va informam ca, pentru a evita ca datele furnizate sa fie neactualizate,
Creditorulisi rezerva dreptul de a anula contul online al Solicitantului, in cazulin care,
dupa o perioada de sase

(6) luni de lainceperea procesului de Tnregistrare siinscriere, Solicitantul nu finalizeaza
acest proces cu toata documentatia necesara.

Temeiul juridic pentru aceasta prelucrare este consimtamantul pe care Solicitantul
si/sau Debitorul il poate retrage in orice moment. In cazul in care Solicitantul si/sau
Debitorulisi retrage consimtamantul, cererea depusa nu poate fi prelucrata.

c) Sa proceseze petitiile si/sau cererile pe care Solicitantul si/sau Debitorul le depunin
mod voluntar prin intermediul instrumentelor de mesagerie instantanee, cum ar fi
WhatsApp.

Temeiul juridic pentru aceasta prelucrare a datelor este consimtamantul pe care
Solicitantul si/sau

Debitorul il poate retrage in orice moment. In cazul in care Solicitantul si/sau Debitorul
isi retrage consimtamantul, cererea depusa nu poate fi prelucrata.

d) Trimiterea de comunicari comerciale despre produse si/sau servicii ale Creditorului
care ar putea fi de interes pentru dumneavoastra, prin mijloace telematice (SMS, e-
mail, etc.) si/sau conventionale (posta sau telefon), daca Solicitantul si/sau Debitorulisi
da acordulin acest sens prin bifarea casutei prevazute in acest scop pe platforma
online.



Temeiul juridic pentru aceasta prelucrare a datelor va fi consimtamantul acordat de
catre Solicitant si/sau Debitor prin bifarea casutei corespunzatoare pe platforma online.
Consimtamantul respectiv poate fi retras in orice moment, fara a afecta legalitatea
tratamentului anterior.

e) Analizeaza, gestioneaza si pregateste rapoarte interne, analize de piata si statistici
privind comportamentul Solicitantilor si/sau Debitorilor pentru a implementa
imbunatatiri ale platformei online sau pentru a cunoaste in ansamblu de unde
acceseaza Solicitantii si/sau Debitorii site-ului web.

Prelucrarea datelor derivate din acest scop va avea ca temei legal consimtamantul, in
ceea ce i priveste pe cei care au acceptat cookie-urile analitice, in conformitate cu
prevederile Politicii de cookie-uri care se regaseste la adresa https://avinto.ro/cookies.

f) Pregatirea unui profil al Clientului care va fi utilizat la trimiterea de comunicari
comerciale. Crearea profilului va lua in considerare urmatoarele date: Numele,
Prenumele, Actul de identitate, produsele si serviciile contractate si istoricul de plata a
creditelor acordate anterior de AVINTO, adica se va verifica daca au existat sume
datorate in contractele anterioare.

Temeiul juridic este interesul legitim al AVINTO de a trimite comunicari comerciale catre
acei Debitori care au rambursat imprumuturile acordate, care protejeaza activitatea
economica a Creditorului. In cele din urma, in acest fel se evitd supraindatorarea
persoanelor din societate. Debitorul se poate opune in orice moment acestei profilari.
Vor fi luate in considerare doar istoricul angajarilor si al platilor din ultimul an. Aceasta
profilare se va face numai cu informatii interne. Comunicarile comerciale vor fi trimise
doar celor care au acceptat in mod expres.

g) Pregateste un profil al Debitorului care include produsele si serviciile contractate cu
Creditorul, precum si istoricul de plata a creditelor acordate de catre acesta, atunci
cand Debitorul solicitd un nou Tmprumut, pentru a tine cont de aceste date in evaluarea
bonitatii. Datele prelucrate in acest scop sunt urmatoarele: Nume, Prenume, Document
de identitate, istoricul contractelor cu Creditorul si istoricul de plata al imprumuturilor
acordate anterior de catre Creditor, adica se va verifica daca au existat sume datorate in
contractele anterioare.

Temeiul juridic este interesul legitim al AVINTO de a recunoaste comportamentul
anterior al Debitorului in ceea ce priveste rambursarea imprumutului, pentru a
determina daca este sau nu adecvata o noua Tragere. Interesul Creditorului este de a
reduce riscul de nerambursare a imprumuturilor si de a proteja astfel activitatea
economica a Creditorului. In cele din urma, in acest mod se evitd supraindatorarea
persoanelor interesate. Debitorul se poate opune in orice moment acestei profilari. Vor
fi luate Tn considerare doar istoricul angajarilor si al platilor din ultimul an.



Aceasta profilare se va face numai cu informatii interne.

h) Efectuarea de sondaje de satisfactie prin e-mail, SMS, telefon sau posta cu privire la
produsele si serviciile achizitionate.

Temeiul juridic al acestui scop este interesul legitim al Creditorului, adica interesul
AVINTO de a lua cunostinta de opinia imprumutatilor cu privire la produsele si serviciile
achizitionate, putand sa modifice serviciile furnizate in cazul in care aceasta concluzie
este trasa din sondaje. Utilizatorul

se poate opune in orice moment acestui tratament sau pur si simplu nu rdspunde la
sondajul efectuat.

i) Monitorizeaza utilizarea pe care Solicitantii si/sau Debitorii o fac de catre Solicitanti
si/sau Debitori a sistemelor informatice prin intermediul carora sunt oferite serviciile,
din motive de securitate si confidentialitate, de exemplu, pentru a evita fisierele
daunatoare care ar putea afecta securitatea platformei online.

Temeiul juridic pentru aceasta prelucrare este interesul legitim. Interesul rezida in
asigurarea faptului ca serviciile Creditorului nu sunt utilizate in scopuri ilegale si, in
cazulin care acestea apar, sa gestioneze, sa proceseze si sa ofere o solutie la
comportamentele ilegale desfasurate de catre Solicitant si/sau Debitor. Interesul
respectiv are un impact direct asupra Solicitantului si/sau Debitorului si asupra
Creditorului, deoarece previn sau ofera solutii la incidente care pot afecta securitatea
datelor.

j) In scopul prevenirii fraudei, adica pentru a identifica in mod fiabil persoanele care
solicita Tmprumutul atunci cand exista indicii ale unui act ilegal comis de catre Debitor
in utilizarea serviciilor.

Temeiul juridic al acestei prelucrari de date este interesul legitim al Creditorului.
Interesul Creditorului consta, de asemenea, in asigurarea faptului ca serviciile sale nu
sunt utilizate in scopuri ilegale si ca activitatea economica a Creditorului nu este
compromisa. Exemple de actiuni

frauduloase sunt declaratiile false si sau simularea identitatii Debitorilor.

k) Sa respecte obligatiile stabilite prin lege si cerintele de informare ale autoritatilor
competente.

Toate prelucrarile derivate din acest scop se vor baza pe respectarea unei obligatii
legale a Creditorului.

Consimtamintele obtinute in scopurile mentionate mai sus sunt independente, astfel
incat utilizatorul poate revoca doar unul dintre ele fara a le afecta pe celelalte.



Creditorul va prelucra exclusiv datele furnizate de catre Solicitant si/sau Debitor, Insa,
ocazional, acestea vor fi obtinute din surse terte, fiind cele necesare pentru ca
Creditorul sa ofere si sa furnizeze serviciile.

Datele furnizate exclusiv de catre Solicitant si/sau Debitor vor fi cele obtinute prin
oricare dintre urmatoarele mijloace:

a) Navigatia pe care Solicitantul si/sau Debitorul o efectueaza pe portalul web.
b) Formularele pe care Solicitantul si/sau Debitorul le completeaza pe portalul web.

c) Documentele pe care Solicitantul si/sau Debitorul le trimite si/sau le completeaza in
momentul solicitarii Imprumutului.

d) Diferitele canale de comunicare activate de catre Creditor (vezi, prin e-mail, SMS,
telefon, chat sau orice alt canal care poate fi activat in viitor).

Asa cum s-a indicat, si avand in vedere activitatea desfasurata de catre Creditor,
anumite date vor fi furnizate de catre Parti Terte, in special prin intermediul furnizorilor
de servicii de informatii despre conturi, care presteaza servicii pentru Creditor, cu
scopul de a corobora datele bancare raportate si chiar cu scopul de a valida faptul ca
persoana care solicitd un Tmprumut este cea care pretinde a fi in realitate, ca urmare a
unei obligatii legale impuse unor companii precum AVINTO

prin reglementarile privind spalarea banilor si prevenirea terorismului.

in cele din urma4, legislatia privind creditul de consum permite, in cadrul acestei
evaluari a solvabilitatii, consultarea registrelor de evidenta a activelor si a solvabilitatii,
in acest sens se verifica daca exista sau nu neplati ale obligatiilor banesti.

n cele din urm4, pentru a preveni frauda, anumite date sunt furnizate de furnizorul de
servicii de cunoastere a clientelei, respectiv furnizorul de servicii Onfido, cu sediulin
Germania si autorizat in acest sens Tn statul de origine pentru a presta servicii siin alte
state membre ale Uniunii Europene. Scopul este de a identifica faptul ca persoana care
solicita Tmprumutul este cea care pretinde ca este sau, in cazul unor semne de
comportament neregulamentar prin intermediul internetului, de a putea identifica
dispozitivul utilizat si, odata cu acesta, persoana care dauneaza paginii.

In vederea confirmarii autenticitatii documentului de identitate furnizat, pe langa
verificarea anumitor parametrii tehnici specifici documentului, trebuie sa se
dovedeasca faptul ca utilizatorul

care prezinta actul de identitate este proprietarul sau autorizat. Pentru a dovedi
proprietatea, se procedeaza la compararea unei capturi in direct a fetei utilizatorului cu
fotografia documentului de

identificare pentru a confirma similitudinea trasaturilor faciale.



Recunoasterea faciala este o modalitate de recunoastere a fetei umane cu ajutorul
tehnologiei. Sistemul de recunoastere faciala folosit de contractorul Onfido Tn numele
Avinto utilizeaza biometria pentru a cartografia caracteristicile faciale dintr-o fotografie
si a le compara cu fotografia

de pe actul de identitate furnizat.

Sistemul de recunoastere faciala poate solicita utilizatorilor sa efectueze chiar sio
secventa randomizata de actiuni in timpul procesului de verificare, pentru a preveni
chiar si cele mai sofisticate incercari de contrafacere. Verificarea faciala ofera un plus
de securitate in momentul inregistrarii unui utilizator nou. Verificarea ii indruma pe
utilizatori sa se fotografieze in repetate randuri si sa efectueze miscari aleatorii.
Aplicatia utilizata detecteaza anumite posibile fraude/erori, astfel incat verificarile
faciale nu pot fi falsificate de fraudatori folosind o fotografie furata sau un document de
identitate furat.

Precizam faptul ca Avinto poate decide automat ca prezentati un risc de frauda de
spalare de baniin cazulin care:

e procesarea datelor dvs. dezvaluie similitudini intre comportamentul dvs. cu cel
specific fraudatorilor cunoscuti sau al persoanelor implicate in actiuni de spalare a
banilor; sau

e considera ca va ascundeti cu intentie adevarata identitate.

n cazul in care produsul nu este contractat in cele din urm4, Creditorul va proceda la
stergerea datelor mentionate mai sus dupa sase (6) luni. Se stabileste o perioada de
sase (6) luni, astfel incat Solicitantul sa poata relua ulterior contractul in cazul in care
circumstantele sale s-au schimbat si doreste sa incerce din nou. Dupa sase (6) luni,
informatiile asociate cu Cererea de Imprumut vor fi sterse definitiv. Perioada
mentionata nu va impiedica Solicitantul sa isi exercite dreptul de a sterge datele in orice
moment.

La randul sau, contul clientului cu datele sale personale de baza va raméane accesibil
solicitantului pAna cand acesta va solicita eliminarea contului . Consimtamantul
mentionat poate fi revocat in orice moment, fara a afecta legalitatea tratamentului
efectuat anterior.

n legatura cu prelucrarea mentionatd mai sus, Creditorul va prelucra urmétoarele date
necesare pentru a primi serviciile solicitate:

a) Gestionarea si procesarea Cererii de Imprumut, studiul de risc:
¢ Date de identificare: nume, prenume, document de identitate..

¢ Detalii de contact: e-mail, telefon, posta..



¢ Date de conectare si de navigare: Utilizator, autentificare si IP.
¢ Date privind caracteristicile personale: data nasterii, nationalitatea.

e Date economice, financiare si istoricul de credit: numere de conturi bancare, dreptul
de proprietate asupra conturilor bancare, credite, venituri, cheltuieli, precum si nivelul
de solvabilitate.

¢ Detalii privind activitatea profesionala: tipul de activitate, categoria profesionala..

* Produse si/sau servicii contractate: produse si/sau servicii solicitate anterior de catre
Tmprumutat.

b) Sa contacteze Solicitantul pentru a-l ajuta sa finalizeze contractarea produsului sau
serviciului:

¢ Date de identificare: nume, prenume.
¢ Detalii de contact: e-mail, telefon.

c)Consulta registrele de evidenta a activelor si de solvabilitate a creditelor ca parte a
procesului de evaluare a bonitatii Solicitantului.

¢ Date de identificare: nume, prenume, document de identitate.

e Date economice si financiare si istoricul creditelor: neindeplinirea obligatiilor de
plata.

* Produse si/sau servicii contractate: produse si/sau servicii solicitate anterior de catre
Tmprumutat.

d) Indeplinirea obligatiilor Creditorului in ceea ce priveste prevenirea spalérii banilor:
verificarea identitatii si a datelor bancare declarate de catre Solicitant si/sau Debitor.

¢ Date de identificare: nume, prenume, document de identitate.

¢ Detalii de contact: telefon.

¢ Date privind circumstantele personale: data nasterii si nationalitatea.

¢ Date economice, financiare si istoricul de credit: numere de conturi bancare

¢ Date de conectare si de navigare: IP, sistem de operare, browser.

e) Daca este cazul, acorda si proceseaza imprumutul solicitat de catre Solicitant:
¢ Date de identificare: nume, prenume, document de identitate.

¢ Detalii de contact: e-mail, telefon, posta.

¢ Date de conectare si de navigare: Utilizator, autentificare si IP.



¢ Date privind caracteristicile personale: data nasterii, nationalitatea.

¢ Date economice, financiare si istoricul de credit: numere de conturi bancare, dreptul
de proprietate asupra conturilor bancare, credite, venituri, cheltuieli, precum si nivelul
de solvabilitate (plati si neplati).

¢ Detalii privind activitatea profesionala: tipul de activitate, categoria profesionala.

* Produse si/sau servicii contractate: produse si/sau servicii solicitate anterior de catre
Tmprumutat.

f) Gestioneaza si proceseaza modalitatile de plata a imprumutului acordat.

¢ Date economice, financiare si istoricul de credit: cardul bancar si simbolul cardului
bancar furnizat, numarul contului bancar.

g) Sa formuleze orice plangere in caz de intarziere si/sau de neplata:
¢ Date de identificare: nume, prenume, document de identitate.
¢ Detalii de contact: e-mail, telefon, posta.

¢ Date privind produsele si/sau serviciile contractate: produse si/sau servicii si date
privind operatiunea.

e Date economice si financiare si istoric de credit: istoric de neplata.
¢ Altele: voce.

h) Efectuati comunicari tranzactionale:

¢ Date de identificare: nume, prenume.

¢ Detalii de contact: e-mail, telefon, posta..

¢ Altele: voce.

Alte scopuri:

a) Gestioneaza si proceseaza cererile si/sau solicitarile formulate de Solicitant si/sau
de Debitor, inclusiv toate indoielile, intrebarile, plangerile si/sau reclamatiile pe care le
poate formula utilizatorul:

¢ Date de identificare: nume, prenume.
¢ Detalii de contact: adresa de e-mail, telefon.

¢ Alte date: orice date pe care Solicitantul si/sau Debitorul le poate furniza in legatura
cuintrebarea sau cererea formulata.

b) proceseze petitiile si/sau cererile pe care Solicitantul si/sau Debitorul le fac Tn mod
voluntar prin intermediul instrumentelor de mesagerie instantanee.



¢ Date de identificare: nume, prenume.
¢ Detalii de contact: adresa de e-mail, telefon.

¢ Alte date: orice date pe care Solicitantul si/sau Debitorul le poate furniza in legatura
cuintrebarea sau cererea formulata.

c) Trimiterea de comunicari comerciale despre produse si/sau servicii ale Creditorului
care ar putea fi de interes pentru dumneavoastra, prin mijloace telematice (SMS, e-
mail, etc.) si/sau conventionale (posta sau telefon).

¢ Date de identificare: nume, prenume.
¢ Detalii de contact: e-mail, telefon, posta..
* Produse si/sau servicii contractate: produs sau serviciu.

d) Analizeaza, gestioneaza si pregateste rapoarte interne, analize de piata si statistici
privind comportamentul utilizatorilor pentru a implementa imbunatatiri ale platformei
online.

¢ Informatii agregate despre utilizatori.14

e Datele de navigare pe platforma: IP, ID-ul de publicitate, comportamentul pe
platforma online.

e) Pregateste un profil al Debitorului care va fi utilizat la trimiterea de comunicari
comerciale:

¢ Date de identificare: nume, prenume si document de identitate.
¢ Date economice: istoricul platilor (sume datorate catre AVINTO).

¢ Produse si/sau servicii contractate: istoricul contractarii (produse si servicii
contractate anterior).

Sa pregateasca un profil al Debitorului care sa includa produsele si serviciile
contractate cu Creditorul, precum si istoricul de plata al imprumuturilor acordate de
acesta, atunci cand Debitorul

solicita din nou un nou imprumut, pentru a lua in considerare aceste date in evaluarea
solvabilitatii.

¢ Date de identificare: nume, prenume si document de identitate.
e Date economice: istoricul platilor (sume datorate catre AVINTO).

¢ Produse si/sau servicii contractate: istoricul contractarii (produse si servicii
contractate anterior).



f) Sa realizeze anchete de satisfactie/sa efectueze sondaje prin email, SMS, posta ori sa
solicite interviuri in acest sens prin telefon, sau :

¢ Date de identificare: nume, prenume.
¢ Detalii de contact: e-mail, telefon.
* Produse si/sau servicii contractate: produs sau serviciu.

e Alte date: Orice date pe care Debitorul le poate furniza in cadrul sondajului, cum ar fi
opiniile.

g) Monitorizeaza utilizarea pe care Solicitantul si/sau Debitorul o fac din sistemele
informatice prin intermediul carora sunt oferite serviciile, din motive de securitate si
confidentialitate:

¢ Date de identificare: nume, prenume, document de identitate..
e Date de conectare: parola, utilizator si autentificare.
* Produsul si/sau serviciul contractat: serviciu sau produs.

¢ Datele de navigare pe platforma: IP si comportamentul sdu pe platforma, sistemul de
operare si browserul.

h) In scopul prevenirii fraudei, adica in scopul identificarii corecte a persoanelor care
solicita Tmprumutul, atunci cand exista indicii privind un act ilegal comis de catre
Debitor in utilizarea serviciilor.

¢ Date de identificare: nume, prenume, document de identitate.

¢ Detalii de contact: telefon.

¢ Date privind circumstantele personale: data nasterii si nationalitatea.
¢ Date de conectare si de navigare: IP, sistem de operare, browser.

Sa respecte obligatiile stabilite prin lege si cerintele de informare impuse de autoritatile
competente.

¢ Date de identificare: nume, prenume, document de identitate.
¢ Detalii de contact: e-mail, telefon, posta.
¢ Orice alte informatii care au fost solicitate.

Solicitantul si/sau Debitor care furnizeaza date ale unor Terte Parti declara ca are
consimtamantul acestora si/sau o legitimitate suficienta si se angajeaza sa le transfere
informatiile cuprinse in prezentul Contract, exonerand Creditorul de orice
responsabilitate Tn acest sens.



Fara a aduce atingere celor de mai sus, Creditorul poate lua masurile adecvate pentru a
verifica acest fapt, adoptand masurile de diligenta corespunzatoare, in conformitate cu
reglementarile privind protectia datelor.

in cazulin care Tmprumutul nu este contractat in cele din urma, datele cu caracter
personal furnizate de catre Solicitant in procesul de solicitare vor fi pastrate pentru o
perioada de sase (6) luni. O perioada de sase luni este stabilita pentru ca utilizatorul sa
poata relua ulterior contractul in cazulin care circumstantele sale s-au schimbat si
doreste saincerce din nou. Dupa sase (6) luni, informatiile asociate cu Cererea de
Tmprumut vor fi sterse definitiv, pdstrand datele blocate pan4 la prescrierea actiunilor
legale corespunzatoare.

Tratamentele afectate de perioada de conservare anterioara sunt urmatoarele:

* Gestionarea si procesarea Cererii de Imprumut, studiul de risc, inclusiv verificarile
prealabile necesare aprobarii Imprumutului online, care include analiza solvabilitatii
patrimoniale si de credit.

e Sa contacteze Solicitantul pentru a-l ajuta sa finalizeze contractarea produsului sau
serviciului.

e Consulta dosarele de solvabilitate a activelor si a creditelor ca parte a procesului de
evaluare a solvabilitatii Solicitantului.

Datele cu caracter personal ale Debitorului furnizate pentru gestionarea relatiei
contractuale in legatura cu serviciile oferite de catre Creditor vor fi pastrate pana la
executarea contractului si dupa aceea pentru o perioada de sase (6) luni. Datele vor fi
pastrate timp de sase (6) luniin cazul in care Debitorul decide in cele din urma sa
incheie un nou contract. Acest lucru va permite Debitorului sa simplifice procesul si sa
nu fie nevoit sa inceapa cererea de la zero. Dupa perioada mentionata de sase (6) luni,
datele vor fi sterse definitiv, pastrand datele blocate pana la expirarea actiunilor legale
derivate din relatia contractuala.

Tratamentele afectate de perioada de conservare anterioara sunt urmatoarele:
e Daca este cazul, acorda si proceseaza imprumutul solicitat de catre Debitor.
e Gestionarea si procesarea metodelor de plata a creditului acordat.

e Sa formuleze orice pretentie in caz de intarziere de plata si/sau neplata, inclusiv
executarea garantiei prin debitarea cardului bancar.

e Efectuarea de comunicari tranzactionale prin toate canalele activate in acest scop.

De asemenea, datele prevazute de lege, in special cele referitoare la identificare sau la
datele bancare raportate, pot fi pastrate pentru o perioada de pana la zece (10) ani, in
temeiul dispozitiilor



reglementarilor privind prevenirea spalarii banilor si finantarii terorismului.

La randul sau, datele furnizate la depunerea unei cereri de catre Solicitantul si/sau
Debitorulinsusi, adica orice indoieli, intrebari, reclamatii si/sau plangeri, inclusiv cele
facute prin mesagerie instantanee, vor fi pastrate pana cand Solicitantul si/sau
Debitorulisi revoca consimtamantul si, in

orice caz, dupa ce se da curs cererii, pana cand se prescriu actiunile legale
corespunzatoare. La randul sau, contul de profil al clientului cu datele personale de
baza ale acestuia va raméane accesibil Solicitantului si/sau Debitorului pana cand
acesta va solicita eliminarea contului de profil.

Consimtamantul mentionat poate fi revocat in orice moment, fara a afecta legalitatea
tratamentului

efectuat anterior.

Datele referitoare la trimiterea de comunicari comerciale vor fi pastrate de catre
Creditor pana cand Solicitantul si/sau Debitorul isi revoca consimtamantul. Respectivul
consimtamant poate fi revocat in orice moment, fara a afecta legalitatea tratamentului
efectuat anterior.

Datele Solicitantului si/sau Debitorului folosite pentru a efectua analize privind
utilizarea platformei online si pentru a verifica comportamentul Solicitantului si/sau
Debitorului vor fi pastrate pana cand utilizatorul isi revoca consimtamantul si, in niciun
caz, pentru mai mult de (1) an.

Datele Debitorului pentru intocmirea unui profil care va fi utilizat la trimiterea de
comunicari comerciale vor fi pastrate pentru o perioada de maximum un (1) an de la
incheierea relatiei contractuale cu Creditorul.

Datele Debitorului pentru intocmirea unui profil care include produsele si serviciile
contractate cu Creditorul, precum si istoricul de plata a creditelor acordate de Creditor,
atunci cand Clientul solicitd un nou Timprumut, in scopul preluarii acestor informatii in
evaluarea bonitatii, vor fi pastrate pentru o perioada de maximum un (1) an care va
conta de laincheierea relatiei contractuale.

Datele cu caracter personal ale Debitorului furnizate cu ocazia efectuarii anchetelor de
satisfactie vor fi pastrate pana la intocmirea rapoartelor statistice corespunzatoare si,
in niciun caz, pentru o perioada mai mare de un (1) an.

De asemenea, datele asociate cu securitatea si confidentialitatea sistemelor
informatice vor fi pastrate pana cand serviciile nu vor mai fi utilizate si pana la expirarea
termenului de prescriptiepentru actiunile legale corespunzatoare derivate din orice
actiune ilegala desfasurata de catre Solicitant si/sau Debitor in cadrul utilizarii
serviciului.



La randul sau, datele asociate cu prevenirea fraudei vor fi, de asemenea, pastrate pana
cand serviciile nu vor mai fi utilizate si pana cand se prescriu actiunile legale
corespunzatoare derivate

din orice actiune ilegala desfasurata de catre Debitor in cadrul utilizarii serviciului.

in cele din urm4, acele date care ar putea fi afectate din cauza unei obligatii legale a
Creditorului vor fi pastrate pe parcursul perioadelor stabilite prin lege.

Datele cu caracter personal ale Solicitantului si/sau Debitorului pot fi comunicate
catre:

a) Administratiile publice, in cazurile prevazute de lege, asa cum se intAmpla in ceea ce
priveste obligatiile de identificare si verificare a datelor bancare raportate sau in ceea ce
priveste evaluarea solvabilitatii financiare si de credit pe care trebuie sa o efectueze

Creditorul, in cazulin care aceasta este ceruta de legea pentru prevenirea spalarii
banilor si finantarii terorismului si de legea privind creditul de consum, toate acestea
avand la baza respectarea unei obligatii legale. Aceasta comunicare de date este
protejata prin lege.

b) Instantele de judecata, in cazurile prevazute de lege, pe baza respectarii unei obligatii
legale. Aceasta comunicare de date este protejata de lege.

Destinatarii potentiali ai datelor cu caracter personal
Datele dumneavoastra cu caracter personal pot fi transmise, dupa caz, catre:

e alti parteneri contractuali si contractantii acestora, afiliatii nostri din cadrul Avinto,
precum si furnizorii de servicii ai Societatii, inclusivimputernicitii,

e furnizori externi din domeniul IT, contabilitate, fiscalitate, tehnic, asigurari, servicii
cloud, telefonie, e-mail, arhivare,

e alte persoane din cadrul entitatii pe care o reprezentati/in cadrul careia lucrati/sunteti
inregistrat,

e specialisti (inclusiv mediatori, consilieri in domeniul proprietatii industriale),
consultanti sau experti implicati in serviciile pe care le furnizam sau in alte proiecte in
care suntem implicati,

e persoane relevante pentru corespondenta primita de Avinto sau alte persoane
implicate in proiectele in legatura cu care a avut loc corespondenta sau consultantii
acestora.

in indeplinirea obligatiilor si angajamentelor ce fi revin din contractele incheiate cu
clientii sai, si pentru a asigura prelucrarea eficienta si profesionista a datelor personale,



Avinto utilizeaza terte persoane, cu titlu de imputerniciti, cu care a incheiat un contract
corespunzator pentru prestarea anumitor servicii. Acesti imputerniciti sunt obligati sa
respecte cerintele Avinto pentru siguranta prelucrarii si sa ia masurile tehnice si
organizatorice necesare pentru asigurarea protectiei datelor personale colectate in
numele Avinto in vederea prestarii serviciilor contractate.

Este important de precizat faptul ca fata de dvs., Avinto are calitatea de operator de
date cu caracter personal, acestea fiind prelucrate in temeiul contractului sau a
interesului legitim al Avinto, astfel ca este responsabil pentru orice eventual prejudiciu
creat de catre imputernicitii acestuia.

Acordul pentru Politica de Confidentialitate

Prin acordarea consimtamantului in mod expres cu privire la prezenta Politica de
Confidentialitate prin bifarea casutei corespunzatoare in locul in care va este solicitata
in procesul de creditare, va exprimati acordul ca AVINTO sa prelucreze datele cu
caracter personal prin toate canalele mentionate si detaliate mai sus.

Dreptul de proprietatea intelectuala

Continutul Website-ului https://avinto.ro/ : imagini, texte, elemente de grafica web,

scripturi, software, drepturi de proiectare, drepturi de model, patente, marci
inregistrate, constituie integral proprietatea https://avinto.ro/ si sunt aparate de legile

privind dreptul de autor si drepturile conexe si de legile privind proprietatea intelectuala
siindustriala. Folosirea fara acordul https://avinto.ro/ a oricaror elemente enumerate

mai sus se pedepseste conform legislatiei in vigoare.

https://avinto.ro/ poate oferi utilizatorului/clientului, printr-un acord, dreptul de a utiliza
sub o forma descrisa, un anumit continut al site-ului. Acest acord se aplica strict pentru
continutul/continuturile definite, pe o perioada stabilita in acord si doar pentru
persoana/persoanele carora li s-a permis utilizarea acestor continuturi, fara a putea

utiliza alte continuturi ale Website-ului https://avinto.ro/ .

Utilizarea pe Website-ul https://avinto.ro/ a oricarui nume de marca inregistrata nu

constituie reclama pentru compania respectiva https://avinto.ro/ nu isi asuma

responsabilitatea si nu poate fi Tnvinuit pentru pagubele aparute prin folosirea
continutului site-ului.

Va rugam sa raportati orice eventualad incalcare a dreptului de autor sesizata pe site la
adresa info@avinto.ro .

Modificari ale politicii de confidentialitate

Politica de confidentialitate poate suferi modificari si poate fi actualizata de catre
Societate, dupa caz. Avinto va va notifica cu privire la orice modificari materiale sau



substantiale ale acestei Politici de Confidentialitate prin mijloace adecvate care sa
asigure o comunicare eficienta.
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